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Este trabalho realiza uma analise sobre o jornalismo feito no YouTube. A proposta é estudar
como essa plataforma se tornou atrativa para os jornalistas que buscavam novos ares ou que,
por iniciativa propria, se propuseram a explorar essa midia que surgiu no inicio do século.
Para isso, foi escolhida uma bibliografia que tinha esse tema como foco, a fim de estudar
como as tecnologias interferiram em nossa cultura, moldaram um padrdo de sociedade e
modificaram o jornalismo, que passou do jornal impresso para o radio, posteriormente para a
televisdo, até chegar a nova era em que vivemos, dominada pela internet. Foi necessario
navegar pelas caracteristicas do Webjornalismo, organizadas e disseminadas por Jodo
Canavilhas no ano de 2014, além dos aspectos do Telejornalismo, propostos por Vera iris
Paternostro no ano de 1999. Aliada a leitura desses e de outros autores, fizemos uma analise
do contetdo compartilhado pela jornalista Maira Lemos, que, até o final do ano de 2017,
trabalhava na cobertura jornalistica esportiva da Rede Globo e migrou para o YouTube, a fim
de iniciar nova carreira. Foram analisados 0 modus operandi do canal, assim como o estilo
adotado para a plataforma. Buscamos, assim, entender como a interacdo e a propagagdo dos
conteddos jornalisticos no YouTube. A pesquisa nos permite concluir que a plataforma ainda
ndo possui formatos jornalisticos consolidados, os profissionais estudados experimentam
conteudos hibridos influenciados pelo telejornalismo e pela cultura participativa da sociedade

em rede.
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INTRODUCAO

Desde meados dos anos 2000, a tecnologia avangou e contribuiu para as mudangas na
televisdo e nos modos de ver TV. Em 2010, foi lancada a nova geragdo de televisores
conectados a internet, as Smart TV. Mais tarde, em 2010, houve a popularizacdo dos tablets,
espécie de computadores portateis, pela empresa estadunidense Apple, que lancou o primeiro
“ipad”.Outro ponto de destaque foi a evolucdo do celular/ smartphone, talvez o gadget que
melhor caracterize a definicdo de Marshall McLuhan (1964) para meio de comunicagdo como
extensdo do homem, quando passou a aglutinar diversas funcdes. A Pesquisa Brasileira de
Midia aprofunda essa questdo, informando, em sua Ultima divulgacdo, em 2016, que 72% da
populagcdo acessa a internet pelos telefones celulares, indicando que esses aparelhos se

tornaram mais essenciais em nossas vidas.

Também ndo podemos deixar de observar como a internet evoluiu. Criada pelos
americanos para facilitar o compartilhamento de arquivos confidenciais, além da manutencéo
e armazenamento, a grande rede foi a principal ferramenta que contribuiu ndo sé para a
evolucdo tecnoldgica, mas tambémmudancas na economia, no proprio jornalismo e em nossa

cultura.

E notdria a diferenca entre nossa sociedade nos tempos de hoje e antes dessa evolucao.
Apesar da grande mudanca, a tecnologia incorpora a realidade, da mesma maneira que a
sociedade se utiliza daquela inovacdo tecnoldgica, assim como aconteceu com todos 0s

gadgetsique hoje sdo fundamentais para nossa vida. Segundo Castells (1999, p. 43):

E claro que a tecnologia ndo determina a sociedade. Nem a sociedade
escreve o curso da transformacdo tecnoldgica, uma vez que muitos fatores,
inclusive a criatividade e iniciativa empreendedora vém no processo de
descoberta cientifica, inovacdo tecnoldgica e aplicagdes sociais, de forma
gue o resultado final depende de um complexo padréo interativo.

Se a nossa sociedade se transformou e se tornou quase inteiramente conectada na
internet e dependente de gadgets que nos mantém sempre on-line, a nossa cultura também

precisou ser alterada.Diante disso, escreve Jenkins (2015, p.66):

Estamos passando de um foco inicial do fandom como uma subcultura
particular para um modelo mais amplo que engloba muitos grupos que estdo

! Gadgets sdo dispositivos méveis que facilitam a nossa vida, como um tablet, celular, entre outros.



adquirindo maior capacidade de comunicacdo dentro de uma cultura em
rede, e rumo a um contexto em que a producdo cultural de nicho estd cada
vez mais influenciando o formato e a dire¢do da midia mainstream.

Todas essas caracteristicas deram inicio ao que foi chamado web 2.0, termo cunhado
para se referir a web enquanto plataforma, e que envolve tudo o que nés conhecemos hoje na
rede, inclusive a tecnologia da informacao, a principal mudanca. Fruto da web 2.0 (cultura da
participagdo e da colaboracdo) e criado inicialmente para ser um repositorio de videos
digitais, 0 YouTube tornou-se um hibrido de rede social on-line e plataforma de streaming®de
video, e trouxe novas possibilidades para a comunicacdo digital. De producdes e acervos
caseiros, passando pela transposicdo de contetdos da TV tradicional, até a producédo de videos
originais, o YouTube inovou formas de sociabilidade e modelos de neg6cios com impactos
sobre diversos setores, como educacdo, entretenimento, publicidade e jornalismo (BURGESS,
2009).

Hoje em dia, o jornalismo vive sua versdo 3.0 e ja se encaminha para a 4.0. Na
primeira, 0 engajamento e o envolvimento dos consumidores sdo mais acentuados, commaior
participacdo na producdo das noticias e do jornalismo em si. J& a segunda comentada neste
paragrafo, diz respeito a entrada de novas tecnologias no mercado das informagdes, como
realidade virtual, filmagens em 360° e em 3D, games, entre outras.

Porém, a escolha pela web 2.0 neste trabalho se deu por se tratar mais especificamente
do que procuramos e do que nos dispusemos a discutir, uma vez que é mais marcada pela
cultura participativa. E € nesta versdao que encontramos mais caracteristicas e semelhangas

com o YouTube.

E importante, para embasar tal afirmago, um breve histdrico sobre essa plataforma,
além de apresentar nimeros que foram conquistados pelo YouTube com o passar do tempo.
Primeiramente, o YouTube foi criado por Chad Hurley, Steve Chen e JaewdKarim em junho
de 2005. Bastou pouco mais de um ano para ter os direitos comprados pela Google, pelo valor
de 1,65 bilhdes de ddlares, em outubro de 2006, quando a plataforma passou a ser um dos

sites de entretenimento mais populares do Reino Unido.

2 Por definicdo, streamings é uma forma instantanea de ter acesso ao conteido on-line, sem que haja a
necessidade de fazer o download.



Alguns numeros desvelam a relevancia de se estudar a internet e o video, mais
precisamente 0 YouTube, a fim de estabelecer as relacbes e as implicacbes para o
Webjornalismo. Dados de internet da Pesquisa Brasileira de Midia da Secretaria de
Comunicacédo Social da Presidéncia da Republica (2016) mostram que brasileiros conectados
passam, em média, cinco horas por dia na web (mais tempo que diante da televisdo). Para
42% dos entrevistados, a internet € um dos principais meios de comunicagdo. O YouTube é a
terceira rede social mais usada no pais (17%), depois do Facebook (83%) e do WhatsApp
(58%). De acordo com a pesquisa Futuro Digital em Foco Brasil da comScore (2015),
brasileiros sdo lideres em tempo gasto nas Redes Sociais on-line: cada acesso dura, em
média, 21 minutos - no total, aproximadamente 650 horas/més, 290 delas em portais de
noticia e entretenimento; 58 milhdes de usuarios tém perfil no Facebook, em que as fotos e 0s
videos somam 68% das postagens e 83% do engajamento. Nesse panorama, as imagens
assumem o protagonismo na construgdo simbdlica da sociedade em rede e, consequentemente,

das relacdes e das interagdes.

Paralelamente ao crescimento da internet e do YouTube, o Webjornalismo trouxe
novas praticas, relacdes e possibilidades de producdo de contetddo hipertextual, multimodal e
interativo. A desterritorializacdo alterou as nogfes de tempo e espaco. O dinamismo, 0
imediatismo e o ineditismo, bem como os sensos de atualidade e novidade, também se
modificaram. Dessa forma, encontramos o YouTube atrelado, nesse momento, a outros
aspectos do jornalismo digital que variam entre a informac&o e o entretenimento, tais como: a
exibicdo de videos postados por telespectadores durante a transmissdo de telejornais; o uso da
plataforma para a veiculacdo de conteudo da TV, com o objetivo de orientar a audiéncia da
internet para a televisdo; a migracdo de profissionais de emissoras de televiséo para canais no
YouTube; a criacdo de canais de video para alimentar conteddos de portais de midia
independente.

Buscamos, portanto, entender como a linguagem audiovisual e os recursos do
YouTube, uma plataforma hibrida de streaming de video e redes sociais on-line, auxiliam na
reconfiguracdo do Webjornalismo, tanto sob a perspectiva do contetdo final como no que
concerne a pratica jornalistica. No esteio da meta apresentada acima, estabelecemos o0s
seguintes objetivos especificos:
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. Entender o YouTube no contexto da comunicacdo digital em rede: defini¢fes, funcdes,

recursos, implicagdes;

. Comparar a videodifusao da plataforma com o sistema de funcionamento da televisdo

tradicional: aproximacdes e diferencas, a fim de conhecer a estrutura complexa do YouTube;

. Compreender os efeitos da plataforma sobre a cultura jornalistica: facilidades e
dificuldades, novos métodos de informacdo e videodifusdo, personalizacdo de contetdo e

engajamento, desterritorializacdo e alcance das noticias além do &mbito nacional.
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METODOLOGIA

Para a elaboracéo deste artigo, foi utilizado o método da pesquisa bibliogréfica, que se
baseou no estudo e na leitura de livros e artigos escritos com a proposta de explicar o assunto
deste trabalho,e para entender como o YouTube se tornou o que € hoje. Além disso, buscamos
encontrar o lugar da plataforma em um momento de mudanca da cultura social, bem como do
avanco tecnoldgico e do jornalismo. Procuramos compreender as fontes utilizadas como base
para publicagdes posteriores, no sentido de apresentar o estado da arte sobre o Webjornalismo
e 0 YouTube. Dessa maneira,tendo em mente a abrangéncia e a relevancia, chegamos aos
autores que fundamentam este trabalho, sendo elesAlvin Toffler (1980), Fernanda Bruno
(2012), Henry Jenkins (2012 e 2015), Jean Burgess (2009), Jodo Canavilhas (2014), Manuel
Castells (1999 e 2013), Marshall McLuhan (1969), Vera iris Paternostro (1999).
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1 WEBJORNALISMO E A SOCIEDADE EM REDE

Como discutido em nossa introducdo, foi marcante o quanto a tecnologia modificou
nossa cultura e nossa sociedade, nos colocando em uma nova era de inovacdes, pautada,
principalmente, pelas redes de computadores ou internet. A reformulacdo das redes, que
passaram de discadas a banda larga, que se tornaram Wi-fi e hoje ja sdo de fibra Otica,
possibilitou um maior alcance das redes fixas e mdveis, assim como a popularizacdo que veio

com a diminuicao dos precos.

Com isso, novas tecnologias surgiram. Dos desktops, chamados popularmente também
de computadores de mesa, aos notebooks, portateis que podem ser carregados para qualquer
lugar; dos celulares, que eram fabricados somente para o uso que lhes foi designado, aqueles
que hoje tém um propdsito maior de facilitar a manutencdo da sociedade na rede, onde quer
gue estejamos. O uso dos gadgets em nossa sociedade tornou-se comum. Ora porque Sa0 mais
baratos que um computador de mesa ou um notebook, ora porque sua utilizacdo é muito mais

simples e rapida do que esses outros dois aparelhos.

Também podemos argumentar que essa evolucao das tecnologias proporcionou novas
fases do jornalismo. Com tantas ferramentas que nos deixam conectados 24 horas por dia,
durante os sete dias da semana, os consumidores das noticias também exercem influéncia
sobre aquilo que sera veiculado, por meio da producdo de novas noticias, importantes no

fechamento dos jornais e nas atualizacdes dos sites.

Assim, aqueles que eram leitores, agora tambeém se tornaram produtores dos
programas de que mais gostam. Essa funcdo foiclassificada por Alvin Toffler como
“prosumers” (TOFFLER, 1980).

Desde a implantacdo dos novos meios, a internet, a TV e o radio, o conteudo dessas
plataformas ja se alterou, buscando identidade e caracteristicas que marcassem cada uma.
Mas, no inicio, quando surgiram, era notavel a transposi¢do do contetdo oriundo do jornal

impresso, entdo principal acesso a informacéo.

Com o aparecimento da internet verificou-se uma rapida migracdo dos
massmedia existentes para 0 novo meio sem que, no entanto, se tenha
verificado qualquer alteracdo na linguagem. O chamado "jornalismo online™
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ndo é mais do que uma simples transposic¢do dos velhos jornalismos escrito,
radiofénico e televisivo para um novo meio.” (CANAVILHAS, 2001, p.1).

O Webjornalismo, como ficou conhecido, foi se moldando com o tempo. Em um
primeiro momento, houve a transposicdo do conteddo, como ja mencionado, que era 0 mesmo
destinado ao jornal impresso, por exemplo; ignorava ou ainda ndo determinava as novas
ferramentas que a rede tinha a capacidade de proporcionar para o jornalismo, que por sua vez
foram evoluindo e facilitando com a banda larga. Em um seguida, a producdo passou a ser
feita para a web, e ndo mais na web (CANAVILHAS, 2014).

Em 2014, Jodo Canavilhas organiza um livro com o titulo “Webjornalismo: 7
carateristicas que marcam a diferenga”, para citar e explicar elementos marcantes
doWebjornalismo: hipertextualidade, multimidialidade, interatividade, memodria,

instantaneidade, personalizacéo e ubiquidade.

A hipertextualidade emergiu com a difusdo da grande rede. E importante ressaltar que
esse ponto sé foi possivel com a evolucdo dos provedores de internet, uma vez que essa
tecnologia era muito rudimentar e insuficiente para que um video, por exemplo, pudesse ser
assistido; e de sua popularizacdo, que fez com que ficasse economicamente possivel adquirir

um plano mais estavel e de maior capacidade.

As questdes de ordem econdmica influenciam os dois lados do processo:
emissores e recetores. No campo dos recetores, 0 custo dos servicos de
banda larga continua a ter precos proibitivos em algumas regiGes do globo, o
que obriga os meios a optarem por contetdos de baixa complexidade que
exigem menos velocidade de acesso. Além disso, a instalacdo da fibra 6tica
continua a ser um processo assimétrico, com os grandes aglomerados
populacionais do mundo ocidental cobertos a 100% e as zonas menos
povoadas a continuarem com ligagdes de baixa velocidade.
(CANAVILHAS, 2014, p.4)

A multimidialidade, segundo Ramén Salaverria (2014), s6 foi possivel com o avanco
da internet e se assemelha com a maneira como nés, seres humanos, nos comunicamos. Ela se
manifesta e utiliza nossos cinco sentidos, j& que € constituida de videos, audios, imagens,

escrita e tudo mais que as novas tecnologias permitem.

Outra expressdao que se tornou bastante comum nos Ultimos anos foi
“jornalista multimédia”. Neste caso, o adjetivo descreve um novo perfil de
jornalista caracterizado por acumular distintos labores que no passado eram
desempenhados por diferentes profissdes [...] e a polivaléncia midiatica
refere-se ao tipo de polivaléncia em que o mesmo jornalista trabalha
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simultaneamente para distintos meios [...] Referimo-nos a sua interpretacdo

como combinacdo de linguagens ou de formatos — texto, som, imagem,
video...(SALAVERRIA, 2014, p.27- 29)

Dessa forma, o Webjornalismo passou a aglomerar diversas caracteristicas e a

desenvolvé-las de maneira que deixassem a noticia mais completa. A TVinovou ao utilizar

essa mesma multimidialidade, mas esbarrava em uma programacdo que limitava a utilizagédo

dessas caracteristicas.

A interatividade é uma particularidade da internet que foi se aprimorando a partirdos
demais meios de comunicacdo de massa e se reespalhando para as midias tradicionais com
novas configuragdes. Esta € uma esséncia da comunicacdo da web.Principalmente no
YouTube, depois da criacdo de uma ferramenta chamada chat, implementada especificamente

para que o produtor de conteddo tivesse mais contato com o fa. Segundo Rost:

Contudo, é também um conceito chave para abordar o estudo do jornalismo
nos nossos dias. Ou seja, ndo sé do jornalismo digital, mas de todo o
jornalismo. Assim como a internet transcende o jornalismo, que tem como
forma de expressdo a Web, a interatividade também vai além do jornalismo
digital, e cola-se nas rotinas de trabalho de todos os jornalistas,
independentemente do meio em que trabalhem. O contacto, a participacdo e
0 contetdo que os utilizadores partilham, contribuem para definir as formas
que o jornalismo atual adota. (ROST, 2014, p.53)

Essa interacdo trouxe a tona discussbes sobre a participacdo dos usuarios na
composicdo das noticias e como deveriam ser chamadas tais pessoas. Como ja vimos
anteriormente e vamos tratar mais a frente, na abordagem sobre o YouTube, foi cunhado, por

Alvin Toffler, o termo “Prosumers” para se referir aconsumidores que também fazem atuam

como produtores.

E importante, neste ponto, citar como as redes sociais influenciaram nesse processo e
nessa valorizagdo da interatividade. O réapido crescimento dessas ferramentas criou novos
tipos de interagcGes em torno das noticias, uma vez que agora as mesmas também passam por
“gatewatchers”, 0s utilizadores de referéncias, que compartilhamas novidades coma

comunidade a qual pertencem (ROST, 2014).

O YouTube, objeto de estudo deste trabalho, também promove uma interagdo
significativa entre membros e produtores de contetdo. H4, por exemplo, meios de interacéo

para um feedback, seja ele positivo ou negativo, através delikese deslikes; os proprios
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comentarios, local de interacdo entre consumidores e o produtor; além de uma aba
comunidade, em que um “Youtuber” interage de maneira livre, sem a necessidade da

postagem de um video, tipo de conteddo principal do site hospedado pela Google.

Antes dessa nova fase do jornalismo, tudo o que era escrito no papel podia se perder
com o tempo. Uma reportagem poderia ficar inelegivel, sem tinta suficiente para que pudesse
ser lida anos depois. A memoria € outra caracteristica que foi desenvolvida com o
Webjornalismo. Dessa maneira, tudo o que foi publicado fica a disposicdo dos leitores, seja
para aqueles que esperam a noticia chegar e leem algumas horas depois, ou aqueles que vao
procurar essa mesma publicacdo dias, meses ou até anos ap6s a postagem no site. Segundo

Palacios:

Se a oposi¢do entre Historia e Memoria for aceita, percebe-se de imediato o
duplo lugar ocupado pelo jornalismo, desde a Modernidade: espaco vivo de
producdo da atualidade, lugar de agendamento imediato, e igualmente lugar
de testemunhos, produtor de repositorios de registros sistematicos do
cotidiano, para posterior apropriagcdo e (re)construcdo histérica. E, nesse
sentido, pode ser tdo importante para a (re)construcao historica aquilo que se
publica nos jornais e se diz na radio e TV, como aquilo que ndo se publica,
gue ndo se diz: o dito e o interdito, o permitido e o proibido. (PALACIOS,
2014, p.90)

Agora, backups e links sdo mais utilizados para guardar uma reportagem do que o
papel escrito, impresso e com tinta. Os bancos de dados das empresas que promovem a noticia
sdo indispensaveis e buscam guardar tudo aquilo que foi escrito, pesquisado e documentado.

A caracteristica mais marcante dessa nova fase do jornalismo € a instantaneidade. Se
antes era necessario esperar um dia para que um novo jornal impresso chegasse a nossa
residéncia ou aguardar a hora do telejornal, hoje tudo pode acontecer de maneira instantanea,

alinhado com o momento do real acontecimento.

Porém, ser o primeiro pode ter diferentes significados em contextos
distintos: no século XIX, por exemplo, levava semanas, e até mesmo meses,
para que o ocorrido numa parte do mundo fosse divulgado como noticia
nova para a audiéncia do outro lado do continente; hoje, apesar das regras
sobre o sigilo a respeito de registros publicos, novas estorias podem emergir
sobre coisas que aconteceram ha 30 anos, mas que foram “reveladas”
somente agora e, portanto, sdo definidas como noticia.(BRADSHOW, 2014,
p.111)
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Com intermédio das tecnologias, os jornalistas passaram a ficar conectados com as
redacBes e com as fontes, o que contribuiu para que a velocidade de publicagdo diminuisse
consideravelmente. Os gadgets, como falado anteriormente, facilitaram a comunicacéo,

aliados a diminuicdo do preco dos pacotes de internet, que se tornaram ilimitados.

Na era da instantaneidade em rede, suposi¢des sobre o que constitui “ser o
primeiro” estdo sob pressdo. Na medida em que as empresas jornalisticas
tém competido em termos de velocidade, estas elegeram as novas
tecnologias como suporte para lhe darem vantagem, desde o uso do telégrafo
para distribuicdo de noticias, passando pela editoragdo eletronica (desktop
publishing), até a adocdo da tecnologia via satélite pelas emissoras
(broadcasters).(BRADSHOW, 2014, p.111-112)

Essa cultura da instantaneidadedas noticias, se assim podemos chamar, também

provocou uma mudanga significativa nos consumidores, que agora estdo a procura de

informacdo sobre determinados acontecimentos, a qualquer lugar e a qualquer hora do dia.

A medida que o jornalismo na internet foi ganhou espaco, fez-senecessaria uma
organizacao dos periddicos que migraram ou surgiram para a grande rede. Dessa maneira,
cada assunto foi sendo agrupado em camadas. Essa personalizacdo fez surgir paginas na
internet especializadas em um determinado segmento. Por exemplo, um site que produz

apenas matérias de esporte.

Ainda assim, a personalizacdo € até agora vista como um negécio de nicho,
especificamente no mundo da noticia. Para ofertas bem-sucedidas, o preco
solicitado é maior do que aquele que é pago pelo produto ou servigo basico.
Em rigor, a personalizagdo tem um preco. Em mercados de produtos, 0s
consumidores procuram um mercado menor, um subconjunto. Ao mesmo
tempo, conseguem muitas vezes criar um nicho com receita, baseado na
vontade dos seus clientes pagarem mais, ou pagarem um extra, para as
qualidades especificas adicionadas ao produto personalizado.(LORENZ,
2014, p.140)

Em suma, esses nichos foram tomando relevancia nos sites noticiosos, que buscaram

se aprofundar em um Unico tema para angariar mais leitores, compensando o fato de apenas

um assunto dominar a pagina.

Por fim, a ubiquidade é o Gltimo ponto abordado. Voltada para os consumidores das
noticias, é esta caracteristica que mais define a WEB 2.0. A midia depende de cada leitor para
chegar aos niveis mais profundos da sociedade. Sao eles que vao compartilhar a reportagem e

deixa-la popular. John Pavlik ainda reforca que, atualmente, qualquer cidaddo, em
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qualquerparte do mundo tem acesso a uma rede de comunicacdo interativa em tempo
real.“Numa era de midia ubiqua, processos democraticos dependem de um sistema robusto de
cidaddos conectados e midia profissional, livres de restricbes governamentais ou
tecnologicas”.(PAVLIK, 2014, p.160).

Dessa maneira, podemos entender as caracteristicas do jornalismo feito na/para a Web,
e como a sociedade se moldou a partir da internet, que alterou significativamente a pratica
profissional.Com a convergéncia de midias, o radio, a televisdo e, posteriormente, 0S
computadores e os dispositivos mdveis utilizados passaram a corresponder a ideia de
McLuhan do meio de comunicagdo como extensdo do homem, um sujeito conectado a uma

plataforma movel e convergente de midias.

Por fim, é importante citar o termo Webtelejornalismo, que surgiu com o advento da
Web. Para Renault (2014), trata-se de uma evolucdo do telejornalismo, que se utiliza da
grande rede para disseminar todo o conteudo, muitas vezes fragmentado em reportagens, que
fazem com que o0s noticiarios se desprendam do tempo cada vez mais limitado da populacéo, ,
e possam ser assistidos mais tarde.

Se levarmos em consideracdo as caracteristicas citadas e propostas por
CANAVILHAS (2014), no entanto, o termo proposto por Renault ndo da conta do tipo de
mudanca que estamos abordando neste trabalho. O referidoWebtelejornalismorefere-se mais a
uma transposicao de conteido que a criacdo de novos jornais ou de outros formatos e géneros
telejornalisticos/audiovisuaisoriginais para a web. Tal nomenclatura ndo traduz, a nosso ver, o
que um jornalista que migra da televisdo é capaz de fazer na web, se desprendendo das
amarras tradicionais da TV, podendo trabalhar com formatos e linguagens proprias, estas

ainda em construgdo, em constante mudanca e hibridizag&o.

Podemos destacar, entretanto, que a televisdo tradicionaltem tentado acompanhar a
evolugdo da Web, se utilizando da multimidialidade e da interatividade, com acessos
dindmicos; e das facilidades trazidas pela tecnologia, como a memdria - pois 0 espago para 0
armazenamento de informacdes € infinito. Isso permite a todos aqueles que ndo puderam ver 0
“Jornal Nacional”, por exemplo, assistirem ao conteldo ja exibido na TV por completo ou por

partes, em algum dispositivo com acesso a internet.
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2 O YOUTUBE NO CONTEXTO DO WEBJORNALISMO

As mudancas na comunicacdo afetaram claramente o jornalismo, dando origem a um
processo que se consolidou como webjornalismo, com as mesmas caracteristicas descritas no
item anterior e algumas implicacGes, segundo Mielniczuk (2001). A questdo do
armazenamento infinito, por exemplo, dificulta o processo de valoragéo e hierarquizagéo das
informacBes. Como aplicar os critérios de noticiabilidade para decidir o que entra ou ndo no
jornal? Outra no¢do modificada é a de atualidade, pois ndo é mais necessario aguardar a
circulacdo do jornal ou a transmissdo do telejornal para saber o que aconteceu no dia ou na

véspera.

A informacdo em tempo real na internet nos leva a questionamentos como: o que é
novidade? O que é atual? O que é verdadeiro? Como fica a credibilidade da informacao?
Surge, assim, uma série de desafios para o webjornalista, a saber: a verificacdo da informacéo
e 0 rigor na apuracdo e na relacdo com as fontes, a velocidade, o controle sobre a navegacao
do usuario, a necessidade de novas competéncias técnicas como nocdes basicas de
programacdo, captacdo e edicdo de video, habilidades para o trabalho multidisciplinar.
Aparecem também novas modalidades de producéo, a maioria delas constituidas por contetdo
audiovisual associado a recursos multimidia: midias alternativas, news games (gamificacdo);
transmidiastorytelling e videos curtos para redes sociais, transmissdo ao vivo, realidade

virtual.

Entre os elementos mais marcantes dessa mudanca estdo, ainda, a coproducdo de

jornalistas com profissionais de outras areas e o jornalismo participativo:

A perspectiva do usuario como agente no processo de comunicagdo subverte
a forma de distribuicdo unilateral e a recepcdo passiva de informacdes nas
redes colaborativas, e aponta para uma nova maneira de pensar a relacdo
entre produtores e consumidores, entre jornalistas e cidaddos, entre os
veiculos de comunicacdo e a sociedade. Sugerimos que a inser¢do de novos
sujeitos na producdo da midia gera mudancas estéticas e nas linguagens,
pode promover diferentes modos de contar histérias do cotidiano, e demanda
outros estudos para identificar essas transformac6es. (BECKER; TEIXEIRA,
2009, p.49)

O levantamento Digital News Report (2016), do Instituto Reuters, mostra que as redes
sociais on-line sdo fontes de informacgdo e noticias para 72% dos brasileiros, e encorajam
reacOes, discussdes e comentérios sobre as noticias. O YouTube faz parte desse contexto,

como uma rede social de compartilhamento de conteido audiovisual.
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Filmar, enquadrar, visionar, registrar os movimentos da vida e de minha
vida: todos estamos em vias de sermos realizadores e atores de cinema,
descontado o profissionalismo. O banal, o anedético, os grandes momentos,
0s concertos, mesmo as violéncias, sdo filmados pelos atores de sua propria
vida. (LIPOVETSKY e SERROQY, 2009, p.26)

Por um lado, a TV tradicional, em programas como o Jornal Nacional, utiliza esses
videos produzidos pelos cidaddos na abordagem das pautas. Por outro, muitos profissionais
conhecidos pela passagem na televiséo, por exemplo, buscam outras formas de se comunicar e
se apoiam na criacdo de canais no YouTube, como é o caso de jornalistas como Mariana
Godoy e Marilia Gabriela. Desta vez, elas conduzem o préprio trabalho de maneira mais livre,

sem as restricdes organizacionais tipicas do trabalho em empresas de comunicacao.

Inicialmente, a plataforma surgiu com uma proposta de democratizar 0 espago de cada
um na internet. Dessa maneira, todos 0s usudrios, inclusive aqueles que tinham conhecimento
técnico, desde o manuseio de uma camera até a manipulacdo de programas de edicéo,

puderam fazer parte e compartilhar sua producdo no site (BURGESS, 2009).

Em abril de 2008, a plataforma ja armazenava um numero préximo de 85 milhdes de
videos e ja figurava entre os dez sites mais visitados do mundo. Ainda nesse ano, a comScore,
empresa que elabora pesquisas sobre o mercado da internet, apontava que 37% de todos 0s

videos assistidos nos Estados Unidos eram da plataforma.

Quando se trata do YouTube, é possivel vermos como ele se encaixa nesse novo
periodo de jornalismo na Web. Como ja vimos anteriormente, 0 YouTube é uma rede social
gue depende muito dos usuarios, assim como dos algoritmos que Se encontram na
plataforma.Os utilizadores do site abastecem a vasta videoteca, viralizam e
eternizamconteudos. Apesar de os atores humanos serem 0s responsaveis pela manutencéo,
circulacdo e alimentacdo de conteldos na plataforma,0 YouTube precisa de algoritmos e

outras funcdes para fazer com que as produgdes cheguem aos novos inscritos.

Estamos fazendo referéncia a teoria ator-rede, que propde que a interacdo citada
anteriormente faca com que recebamos videos personalizados, de canais que ndo conhecemos
e que tém contetdo similar ao consumido. Assim, 0s rastros que deixamos na rede também

sdo suficientes para que essas gravacdes cheguem até nos.
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Um volume expressivo de rastros de nossas acdes é gerado, monitorado e
tratado cotidianamente na internet constituindo imensos arquivos sobre
nossos modos de vida. Estes rastros digitais vém sendo apropriados por
diversos campos: vigilancia, publicidade, entretenimento, servicos, etc. Eles
também vém sendo valiosa fonte de pesquisa nas ciéncias humanas e sociais.
O valor desses rastros esta atrelado ao conhecimento que possibilitam e ha,
neste dominio, uma série de embates.(LATOUR, 2012, p.681)

Como caracteristica mais importante desse site de streamings, destacamos trés
conceitos propostos porJenkins (2009): a cultura participativa, a inteligéncia coletiva e a
convergéncia dos meios de comunicacdo.Entendemos como cultura participativa, no
YouTube, a interacdo entre os produtores e 0s consumidores, que agora passaram a atuar
juntos, de acordo com normas pré-estabelecidas, mais dificeis de serem compreendidas. Os
criadores de contedo ainda mantém maior poder de escolha sobre o que € veiculado. Essa
participacdo emergiu com o avanco das grandes redes e a popularizacdo de dispositivos
maoveis, como citado anteriormente. Assim, um YouTuber mensura o conteido, se adequando

para que mais usuarios sejam alcancados.

O crescimento da comunicagdo em rede, especialmente quando associada as
praticas da cultura participativa, cria uma diversidade de novos recursos e
facilita novas intervencdes para uma variedade de grupos que ha muito lutam
para se fazer ouvir. Novas plataformas criam aberturas para mudancas
sociais, culturais, legais e politicas, além de constituirem oportunidades para
a diversidade e a democratizacdo, pelas quais vale a pena lutar. (JENKINS;
GREEN; FORD, 2014, p.16)

Quando se fala na convergéncia dos meios de comunicacdo, Jenkins se refere ao
contelido disponibilizado em diversas plataformas e ndo entre o0s varios meios de
comunicacdo em que podemos acessar 0 YouTube ou qualquer outra fonte de informacéo.

Porconvergéncia, refiro-meao fluxodeconteidos através de maultiplas
plataformas de midia, a cooperacdo entremultiplos mercados midiaticos eao
comportamento migratério dos publicos dos meios decomunicagédo, quevao a
quasequalquerparte embuscadas experiéncias deentretenimento quedesejam.
(JENKINS, 2009, p.29)

Por fim, a inteligéncia coletiva € uma expressdo cunhada por Pierre Lévy. Segundo
ele, em nossa sociedade, ninguém é dono da verdade, ninguém sabe de tudo. Portanto, ela
pode ser vista como uma fonte alternativa do poder midiatico, que promove a interagdo com o
publico para discutir e dialogar. (JENKINS, 2009)

A plataforma € um produto da Web 2.0, que veio com essa transformacéo da cultura e
da mudanca social, que passou do jornalismo impresso para o jornalismo praticado na
internet, também utilizada por muitos sites epelo YouTube.Assim, faremos uma analise das

caracteristicas do Webjornalismo aplicadas ao contexto do YouTube.
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2.1 O lugar do YouTube no Webjornalismo

O primeiro ponto tratado anteriormente foi a hipertextualidade. Em uma noticia
comum, veiculada em um site noticioso, ou em um video postado no YouTube, esse
“fenOmeno” esta presente para completar aquilo que é passado ao espectador. Seja no texto ou
na gravacdo, o autor busca mexer com nossos sentidos. Entdo, podemos ter audio, uma
filmagem para ilustrar o que estamos lendo, entre outros aparatos para ficarmos a par das
reportagens. No caso do YouTube, ha imagens e sons vinculados ao video, mas que nao

trazem uma cena.

Isso nos leva a um outro ponto chave na relagdo consumidor-produtor, que é a
interatividade. Se na televisdo, muitas vezes, isso ficava aquém dos telespectadores, no
YouTube h& menos obstaculos. No inicio deste capitulo, falamos sobre o feedback que o
criador tem do publico, como os likese os deslikes, 0os comentarios, as favoritadas®e os
compartilhamentos. Essas interacbes ndo acabam nesse site. Com os hiperlinks, o contato

também se torna possivel em outras redes sociais.

A multimidialidade, utilizada nas paginas de internet, também esta presente em
diversos videos. E possivel ver fotos, 4udio e textos explicativos, entre outros.Essa
possibilidade é explorada pelos produtores, mas alguns deixam passar, focando apenas no que
foi registrado pela camera.

A memoria também esta presente no YouTube. A biblioteca da plataforma conta com
mais de um bilh&o de videos publicados a todo momento. Tudo aquilo que foi compartilhado
esta registrado, e € possivel (re)assistir quantas vezes forem desejadas, desde que aquele que

tem os direitos sobre as imagens 0 mantenha publico.

Quando citamos os rastros e a teoria ator-rede, deixamos claro que tudo o que tiver
relacdo com o conteldo assistido podera serrecomendado. Isso mostra a intencdo de
personalizar e especializar, em certos momentos, aqueles que se interessam por determinado
assunto. Se eu sou fade esportes, serdo sugeridos videos que trazem essa pratica, deixando a

minha timelineatraentepara o tema a queeu assisto com mais frequéncia.

30s utilizadores podem favoritar um video da plataforma, que fica & disposicdo em uma secdo especifica do
usuario no préprio site. Dessa maneira, é possivel acessar 0 video de maneira mais rapida, sem que haja
necessidade de pesquisa.
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Por fim, a ubiquidade também esta presente, uma vez que podemos ter acesso ao
YouTube sempre que estivermos conectadosa uma rede, seja ela mével ou fixa. O importante
é que podemos assistir a tudo o que gostamos com praticamente todas as tecnologias que

podem se conectar a internet.

Das sete caracteristicas do Webjornalismo,deixamos de falar apenas da
instantaneidade. Devido as edicdes e ao tempo de upload, que varia conforme o tamanho do
video, consideramos que isso faz com que as producdes nao sejam tdo instantaneas como uma
noticia escrita em outro site, que também passa por uma edi¢cdo, mas vem ao ar quase

simultaneamente ao acontecimento relatado pelo autor.

Vale ressaltar que pode haver instantaneidade por parte dos autores, por meio de
livestreams, que informam, em videos ao vivo, a noticia em tempo real a todos que estdo
conectados simultaneamente ao produtor de conteddo.Também ndo podemos deixar de
salientar que nem todos os produtores editam os proprios videos, alguns gravam e colocam no
ar sem nenhum tratamento. Nesse caso, podemos considerar que a instantaneidade esta
presente, uma vez que o conteldo veio ao ar pouco tempo apés a gravacdo e pode estar, assim

como a reportagem escrita, em sintonia e paralelo com o fato.

Em termos de como é feito o jornalismo no YouTube, podemos fazer uma diferenca
entre aqueles telejornais que foram feitos para a Web e aqueles que sdo feitos na Web. O
Webtelejornalismo, que é, basicamente, uma transposicdo de contelido, ainda se encaixa na
segunda categoria. Eles sdo produzidos para a televisdo e depois compartilhados porupload
desses programas para a internet.Ja no caso dos produtores de contetdo on-line, o noticiario é
produzido paraser veiculado na plataforma. Assim, eles sdofeitos exclusivamente para a

grande rede.
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3 COMO O YOUTUBE SE IGUALOU A TELEVISAO

Neste capitulo, vamos estudar o Telejornalismo e o YouTube, a fim de pontuarmos
caracteristicas que os aproximam e os distanciam. Como citado anteriormente, a plataforma
carregou consigo diversas particularidades do Webjornalismo, comumente utilizadasnas

reportagens escritas. Conforme posto, vamos entender os aspectos do Telejornalismo.
3.1 O manual do Telejornalismo

No jornalismo na televisdo, assim como no produzido para a web, ha caracteristicas
definidoras. Quando surgiu, a televisdo era algo inovador, ja que trazia imagens em
movimento aos espectadores, entdo acostumados apenas com o0s audios das radios e as

imagens publicadas no jornal. Assim define Paternostro (1999, p.61):

E com imagem que a televisdo compete com o radio e o jornal. E com a
imagem que a TV exerce o papel de fascinio e prende a atengdo das pessoas.
E preciso respeitar a forga da informag&o visual e descobrir como associa-la
a palavra, porque a informagdo na TV funciona a partir da relacdo
texto/imagem.
Vale lembrar que, em 1999, quando o livro foi escrito, a internet ainda estava
engatinhando e ndo tinha a forca que tem hoje. O YouTube, como citado acima, e 0S recursos
da grande rede ainda ndo existiam, o que permitia que a televisdo inovasse, a cada

reportagem, o modo de fazer jornalismo e a forma como era apresentada a noticia.

Também compreendemos que ndo ha um manual a ser seguido, o livro, escrito quase
vinte anos atras foi uma referéncia a época e, por isso, nesta pesquisa é utilizado para entender
as diferencas entre o fazer jornalismo na televisdo, midia tradicional, e no YouTube, midia

web.

Com uma programacdo pré-determinada pela emissora e um limite de tempo para o
telejornal, o texto teria que ser enxuto, como dizia o poeta Carlos Drummond de
Andrade(apud PATERNOSTRO, 1999), “escrever ¢ cortar palavras”. E assim, dessa maneira,

tinha que atender padrdes estabelecidos considerados corretos pelos especialistas da area.

Coloquial, claro e preciso. Objetivo, direto. Informativo, simples e pausado.
S8o caracteristicas de um texto jornalistico de televisdo. Sdo também
desafios para quem quer escrever para a TV.O jornalista, ao se colocar como
um intermediédrio entre a TV e o espectador, precisa rever conceitos.
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Descobrir o papel da palavra na TV é um novo aprendizado. E obter um
resultado de boa qualidade requer dedicagdo ainda maior.
(PATERNOSTRO, 1999, p.61)

Como citado anteriormente e melhor ainda colocado pela autora, o jornalismo na
televisao sofria, e ainda sofre, com o curto espaco de tempo dedicado a cada reportagem

produzida. A superficialidade, como ela define, continua a ser uma desvantagem para esses
telejornais. Segundo Paternostro (1999, p.63-64):

Se a televisdo se imp0Oe através da informacéo visual, é ainda limitada quanto
a analise da mensagem que emite. A programacdo da TV - e aqui estamos
falando da TV aberta - tem um ritmo contundente, proprio de sua natureza
como meio de comunicacdo de massa, e acaba voltada a transmissdo de
noticias de maneira breve. O que considera desvantagem da TV
(superficialidade) aliada a uma vantagem (imagem) gera um momento
peculiar dentro do processo global de informacao.

Mesmo que tratando, especificamente, da TV aberta, essa mesma particularidade
também define a TV por assinatura. Claro que em menor escala, porque se trata deconcessao

privada e que pode ser alterada mais facilmente, mas, mesmo assim, ainda ha os

patrocinadores que injetam dinheiro nas emissoras.

Paternostro (1999) enumera caracteristicas as quais todos os jornalistas tém de estar
atentos na hora de produzir um texto para a televisdo. Por ser uma midia completamente
imagética, muitas abordagens propostas sdo igualmente vistas no YouTube, que também
depende da imagem.

A informagdo visual é o primeiro ponto levantado. Como a TV revolucionou a forma
de ver a noticia, esse & o principal a ser considerado e ndo exige qualquer nivel de
escolaridade ou um idioma especifico dos telespectadores (PATERNOSTRO, 1999). A
televisdo busca mostrar as imagens para que 0s consumidores possam entender o que esta

sendo dito. Ela complementa o texto lido pelo jornalista.

O imediatismo e a instantaneidadeaqui sdo tratados por ela também como
caracteristicas da televisdo, ja que uma emissora, 18 anos atras, assim como hoje, pode ter
redacdo movel e aparatos capazes de se locomoverem para poder levar a noticia para a
populacdo. De um modo geral, houveuma revolucdo com a imagem em movimento, que era
novidade na época (PATERNOSTRO, 1999).
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A televisdo, em seu surgimento na década de 1920, revolucionou a maneira como
conheciamos o jornalismo. Do papel, ela passou para a imagens em movimento. Foi com ela
que o jornalismo tomou outra forma e pOde evoluir. Podemos atestar, com o0 avan¢o da
internet, que o imediatismo e a instantaneidade tomaram outra forma. Se anos atras ela teria
um espago e um momento, que vinham antes de um jornal impresso, mas que ainda assim ia
ao ar com o telejornal, hoje temos noticias num momento muito proximo ao instanteem que

acontecem.

Claro que algumas modificacdes foram feitas e as emissoras alcancaram um nivel
quase imediato. Que crianga ndo se lembrara que estava vendo desenho e se arrumando para a
escola quandoentraram no ar imagens dos ataques terroristas de 11 de setembro de 2001?Um
programa da TV Globo interrompia a programacdo para trazer noticias importantes—

imediatismo e instantaneidade.

Porém, sabemos que esse tipo de noticiario extraordinario em televisao ainda néo é tdo
rapido quanto uma publicacdo da internet. Assim, mesmo que a TVtenha, por algum tempo,
chegado a um nivel de informar imediatamente os consumidores, ainda ndo consegue

acompanhar o ritmo de um website.

Ainda visando telejornais de variados temas, podemos citar outros programas que
tenham carater informativo mas, muitas vezes, sao apresentados, comentados e elaborados por
aqueles que ndo possuem a capacitacao para atuar. Jogadores de futebol, ex-participantes de
realities shows, atores, entre outros, sao empregados pois possuem carisma e o carinho do

publico.

Acho que jornalismo na TV quase ndo existe mais. Tem muita técnica,
atores lendo as chamadas, e s6. Como tudo depende da imagem, 0s cameras
substituiramos repdrteres. Mas eles ndo viraram jornalistas, e quase ndo ha
bons profissionaisna TV americana esses dias. Eu jamais confiaria numa
informacdo saida da TV sem checar: A maioria deles ndo tem a menor ideia
sobre o que esta fazendo. (REEVES, em entrevista ao jornal Folha de S.
Paulo, 2011)

Em seu livro a respeito do telejornalismo Barbeiro (2002) entende que a televiséo

informa, mas ainda ndo traz consigo tudo o que precisamos saber e tudo 0 que é necessario
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dos acontecimentos. A internet ainda néo tinha atingido os pontos que temos hoje e o jornal

impresso ainda era a referéncia utilizada na época.

A imagem é um chamariz para a audiéncia, mas quem quiser se aprofundar
vai ter que recorrer a outras midias, talvez as impressas,para conhecer
melhor o que a TV apenas apresentou na forma de um petisco. Um dos
atributos da superficialidade contida no processo é a desinformagdo. Néo ha
como separa-las, uma vez que uma contém a outra. Essa avalanche arrasta
consigo uma boa parte dos jornalistas que, por desconhecimento, comodismo
ou necessidade da dupla jornada, abandonam o desenvolvimento de uma
base intelectual que suporte as mudancas socioeconémicas que se abatem
sobre a profissdo. (BARBEIRO, 2002, p.45)

A televisdo, ja no inicio dos anos 2000, tinha a sua importancia, mas mesmo assim ainda
ficava, em questdo de aprofundamento e informacdes, atras dos impressos, fossem revistas ou

jornais, devido ao tipo de programacao que privilegia a superficialidade do acontecimento.

Entretanto, ndo ha qualquer manual que cite o avanco tecnoldgico. Esse € um dos motivos
pelo qual a televisdo acabou se tornando obsoleta da maneira como conhecemos. A nova
maneira de fazer jornalismo audiovisual ainda ndo ultrapassou as barreiras entre jornalismo na

Web e o jornalismo para Web.

3.2 Porque 0 YouTube

Como vimos anteriormente, 0 YouTube se torna uma solucéo rentavel e libertadora de
preceitos do Telejornalismo. Ha uma liberdade para poder criar um conteddo diferente e
autoral, uma vez que todo o roteiro de apresentacdo pode serproduzido e interpretado pelo
apresentador ou uma equipe reduzida; diferentemente de um telejornal, que traz reportagens
produzidas, elaboradas e editadas por toda uma equipe hierarquizada, para manter a linha

editorial do canal.

Nos ultimos anos, surgiram casos de jornalistas que trabalharam em uma emissora
televisiva e se voltaram para a plataforma. Alguns de maneira intencional (entendida aqui
como um pedido de demissdo e a migracdo para o site) outros de maneira ocasional, quando o

profissional é demitido e busca uma opg¢éo para se manter em atividade no jornalismo.

Aqui, vamos citar exemplos de jornalistas que buscaram, no site, uma opgao para

retirar o sustento e continuar atuando da maneira que sempre fizeram na televisdo. Sao casos
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como AntonioTabet* e Marilia Gabriela®. Além destes, que mantiveram a linha das ex-
emissoras, outros programas se renderam e também passaram a se fortalecer na plataforma,
como o The noite, do comediante Danilo Gentili, do SBT, que posta as entrevistas na integra

em um canal do YouTube reservado para o talk show.

Outro ponto que vale a pena levantarmos é a interatividade entre produtores e fas que
acompanham o canal. Na caixa dos comentarios, é possivel que o YouTuber mensure tudo
aquilo que foi feito, recebendo um feedback quase completo e em tempo real dos
consumidores. A avaliagdo do video, dividida em likese deslikes, mostra como o publico
reagiu aquilo que foi postado, podendo agendar o que foi programado pelo produtor nos dias

seguintes.

Assim, a distancia entre o jornalista e sua audiéncia diminui, fazendo com que ele
passe a ser mais consumido. Uma pesquisa de 2017, feita pelo Instituto Provoker®, em
parceria com o YouTube, mostrou que 86% dos entrevistados, ou seja, cerca de 106 milhdes
de pessoas, consomem videos on-line, sendo que 99% desse nimero (~105 milhdes) utilizam

a plataforma como principal site. O consumo de videos aumentou em 90%.

O levantamento ainda revela que a plataforma da Google contribuiu para uma nova
cultura de massa, a das pessoas. E a explicacdo é que os espectadores passam a ter mais voz,

como é possivel perceber abaixo:
. 7 entre 10 brasileiros dizem que o YouTube reflete a diversidade ao seu redor;

. 7 entre 10 brasileiros dizem que é no YouTube onde qualquer pessoa pode ter uma

V0Z, uma opiniao;

. 7 entre 10 brasileiros dizem que o YouTube tem um impacto positivo nas suas vidas;

4 MY NEWS. YouTube. 2018. Disponivel em: <https://www.youtube.com/channel/UCUM4-

KGZEXC2pk6zRDLI9jMQ>. Acesso em: 28 maio 2018.

5 MARILIA GABI GABRIELA. YouTube. 2018. Disponivelem:

<https://www.youtube.com/channel/UCHWaj8akPON-edHsMbFwhUw>. Acesso em: 28 maio 2018.

6 QO instituto Provokers realizou a pesquisa em parceria com o google e 0 YouTube. Foram entrevistados cerca
de 123 milhdes de brasileiros, com idade entre 14 e 55 anos, a fim de quantificar o crescimento da plataforma
e a importancia que ela tem para os brasileiros. Disponivel em: https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-
br/advertising-channels/v%C3%ADdeo/pesquisa-video-viewers-2017-cinco-insights-sobre-consumo-de-
videos-no-brasil/. Acesso em: 20 maio 2018
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. 6 entre 10 brasileiros dizem que o YouTube tem um impacto positivo na sociedade; e

. 5 entre 10 brasileiros se sentem parte de um grupo / comunidade quando assistem a

videos no YouTube.

Isso significa que a plataforma € um lugar voltado para os usuarios, tanto quem
consome, como quem produz, tornando-se um lugar aparentemente mais democratico,
acessivel e plural, aceitando todos os tipos de crencgas e contetidos, desde que estejam de
acordo com as diretrizes do site.

Podemos relacionar os dados acimaao conceito de mass self comunication de Manuel
Castells (2006). Isso significa que toda a comunicacgdo feita na plataforma é entendida como
de massa, uma vez que VAarios usuarios recebem o mesmo conteudo. Porém, cada internauta o
interpreta de maneira individual, cada um tem o seu modo de entendimento e 0 modo como
age em relacdo a determinado assunto. Dessa maneira, todas as experiéncias também sdo

individualizadas.

Por meio do YouTube,um jornalista que sai da midia tradicional, por qualquer que seja
0 motivo, ndo perde a conexdo com o seu publico, se mantendo conectado e com a interacao
que essa plataforma oferece. Estes poderdo segui-lo, se fidelizar na plataforma de
streamingsatraves das inscri¢des, e se sentir, conforme a pesquisa relatada, parte de um grupo

ou de uma comunidade.
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4 ESTUDO DE CASO: MAIRA LEMOS E O YOUTUBE

Em meio a teoria, essa pesquisa também traz um estudode caso para exemplificar o
que foi discutido nos capitulos anteriores. Em meio a imensidao do YouTube, temos alguns
individuos que trabalhavam na televisdo, em telejornais ou em outros programas, como
Sabrina Sato e Celso Portiolli, que ndo foram selecionados pelo fato de ndo serem jornalistas,

apesar de apresentadores.

Selecionamos diversos profissionais qualificados que se aventuraram no YouTube.
Como exemplo, temos Lara Mota, ex-apresentadora da Fox Sports, Frank Forte, ex-Radio
Band, Leda Nagle e Marilia Gabriela. Porém, todos eles foram demitidos ou continuam com
programas na televisdo. Por esse motivo, fomos mais a fundo, para encontrar aqueles que

migraram por espontanea vontade.

Entre tantas opgGes, nossa escolha foi Maira Lemos’. Formada em Jornalismo e
Publicidade, ela trabalhou na televisdo durante 12 anos. Ao longo de sua carreira, Maira
alcangou marcas importantes, como a primeira reporter mulher esportiva do Jornal Nacional

e do Esporte Espetacular.

Em meio a uma carreira solida na televisdo, Maira, ao final de 2017, pediu demisséo
da TV Globo para abrir um empreendimento préprio e comecar um novo negécio. Sua

escolha foi iniciar um canal no YouTube para contar historias, sua e de outros.

Criado no dia 17 de setembro de 2017, Maira, ao longo de 11 meses, reuniu cerca de
32 mil inscritos e conta com mais de 949 mil visualizacdes, além de diversas interacfes por
meio de comentarios e avaliacdes. Em apenas um dia, a jornalista chegou a receber 1,8 mil

inscricoes.

Figura 1: Pagina Maira Lemos no Social Blade(site com andlise em tempo real)

Histérias para melhorar o W : _ compare
O toda segunda-feira -

Maira Lemos

UPLOADS SUBSCRIBERS VIDEO VIEWS COUNTRY CHANNEL TYPE 2] USER CREATED APPLY FOR YOUTUBE PARTNERSHIP
61 33,200 983,295 People Sep 18th, 2017

Fonte: Social Blade do canal Maira Lemos®

"https://www.youtube.com/channel/UCchpZSYcNTNLgDGJOoCBecA
8 Disponivel em: https://socialblade.com/youtube/channel/UCchpZSYcNTNLgDGJOoCBecA
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Se propondo a passar conhecimento e entretenimento, ela buscou mostrar pontos
turisticos de Belo Horizonte-MG, além de apresentar a vida de outras pessoas, 0
“desconhecido”, como ela mesmo os chama, que sdo individuos que ela aborda, enquanto

caminha pelas ruas mineiras.

No primeiro video, vemos uma marca do YouTube que difere das
caracteristicas da televisdo. Quando falamos sobre 0 Webjornalismo, aqui utilizado o livro de
Canavilhas (2014), a interacdo ja é marcada. Diferentemente de como vemos nas emissoras,
em seu canal, Maira fala para uma camera, respondendo aos inscritos adquiridos naquela
semana, que a elogiaram pela coragem na migracdo. Assim, ela responde e encurta a distancia
fa-idolo, os deixam mais proximos e fazendo com que a audiéncia se sinta parte importante do

canal.
Figura 2: Apresentacdo do canal Maira Lemos

= [ VYouTube maira lemos ) Q

> » o) o0o00/252

LANGAMENTO DO CANAL MAIRA LEMOS

88.072 visualizacbes W 55MIL @ 25 4 COMPARTILHAR =i

g s it INSCRITO 33MIL M

Fonte: Canal Maira Lemos®

Ela conversa com a cadmera, lendo comentarios e respondendo algumas perguntas dos

inscritos. Reforca a coragem em trocar de profissdo, que consistia em uma carreira

° Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=RVfCg3tQJ3Q&t=24s. Acesso em 15 jul.2017
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consolidada na televisdo para um canal que ainda necessita se firmar. Ela deixa claro que essa
mudanca requeria coragem, mas, como citado no segundo capitulo, ela deixa claro que
trabalhar no YouTube era interessante e satisfatorio pelo fato de ser a propria chefe e poder se

dar a liberdade para criar.

Traz, também, mensagens de pessoas que eram acostumadas a vé-la na telinha e agora
ndo a terdo mais em casa por esse meio. E, claro, ela também afirma que sera um grande
desafio e que necessitara do apoio de todos, pois também sentira falta da televisdo, mas esta

segura com essa transicao.

Além dessa interacdo, também podemos notar a cultura participativa, que citamos
anteriormente. Aqui, os fas participam diretamente da elaboracdo de contetdos e da maneira
como ela aborda os assuntos. Quebra mais uma parede e permite uma aproximagdo, uma
maior influéncia daqueles que a acompanham, se diferenciando do modelo fechado da

televisao.

Outra marca que também fica evidente no canal da jornalista, e que também é comum
em diversos outros canais do YouTube, a memoria se faz presente. I1sso porque todos 0s
videos que sdo postados ficam armazenados na propria plataforma e, se mantidos pelo
proprietario, podem ser acessados em qualquer data e em qualquer lugar. Nesse caso, foi

possivel assistir até aos videos mais antigos, em datas recentes.

Figura 3: Videos antigos de Maira armazenados e disponiveis na plataforma.

vibEos COMUNIDADE Q
— ASTID_ 5 DFAT PR

PEDALAR EM BH GALERIA OUVIDOR MAIRA VISITA JOANNA BASTIDORES DA PALESTRA SERRA DO CURRAL BARREIRO

MARANHAO

\'5 \
21 \N Praca Sete

MA\RA VISITA MARCELO 0 QUE TEM EM SABARA? PIRULITO DA PRAGA SETE 0 QUE TEM NO JARAGUA? CONVERSAR COM O
p DESCONHECIDO

e

VAMOS CAMINHAR? MAIS SOBRE O EDIFICIO AVISTAMAISBONITADEBH ~ CORAGEM PARA MUDAR DE MAIRA LEMOS, CONTADORA ~ LANGAMENTO DO CANAL
ACAIACA VIDA DE HISTORIAS MAIRA LEMOS

MAfRq
1eve2

VINHETA MAIRA LEMOS
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Fonte: Canal Maira Lemos?®

Assim como trouxe Salaverria (2014), os videos de Maira também estimulam os
sentidos que nds temos. A audicdo e a visdo sdo mais afetadas, uma vez que ouvimos e
assistimos ao video ou, em outros casos, podemos apenas ouvir e imaginar a multidao
caminhando, os passaros cantando, ou simplesmente ouvir e imaginar o que se passa na tela.
O tato, a visdo e o olfato ndo sdo diretamente atingidos, mas também entram em nossa
imaginacdo, como quando Maira diz sobre a composicdo de um objeto, da textura de uma
parede, do gosto e do cheiro do café no video intitulado “De onde é que vem o café¢” ou “De

onde ¢ que vem o queijo”.

Como um dos principais pontos da Web 2.0, 0s prosumers se mostraram presentes na
elaboragéo das pegas. Assim, os fés sugerem e demonstram interesse em conhecer partes da
cidade de Belo Horizonte, palco de diversos videos. Eles ajudam a elaborar e a propagar os
videos e ajudam, assim, na decisdo do que sera gravado posteriormente. No YouTube, esses
prosumerssdo de suma importancia, uma vez que é a audiéncia quem leva o canal para frente

e serve de feedback para que o produtor invista em contetdos parecidos com o0s sugeridos.

Figura 4: Feedbackqgue a jornalista recebe dos fas.

i Eliton Sellera 10 meses atras
& Realmente esta conseguindo mostrar o quanto é LINDO nossa capital. A vista € realmente bela nos 360 graus. Continue, estamos aqui aguardando mais um de seus pontos de vista
Ansiosos.

17 %, RESPONDER

Tiago Melo Official 10 meses atras
AMANDO OS VIDEOS.
1 %, RESPONDER

Adriano de Almeida as

s Parabéns pela reportagem. Este & realmente um prédio muito bonite no centro de BH, junto com Othen Palace e o conjunto JK. Pena € ver o estado de decadéncia que estes prédios estdo. A
situag&o poderia ser bem diferente se o turismo fosse explorado nestes locais, como vocé mesmo ressalta. Pelo pouco que vocé mostrou do topo do prédio, 4 vista é realmente magnifica,
porém ndo é aberto ao publico. Por que ndo melhorar a infraestrutura do terraco, fazendo um local mais seguro gue possa receber visitantes diariamente? Ou talvez explorar esta drea
comercialmente, abrindo um bar ou restaurante ao ar livre j& que temos um clima propicio para isso a maior parte do ano. Novamente parabéns pela iniciativa, ficou show.

RESPONDER

Ver resposta v

ﬂ Matheus Andrade atras
WV Parabéns pelo canal que pode ter certeza: jé deu certo! Acompanhei ve muitos anos pela tv agora serd pelo smartphone! Eu sempre vivi na cidade e ndo conhecia esse edificio, agora estou
sabendo um pouco mais de sua histdria! Bacana demais !"!! Video de qualidade

1 RESPONDER

Cleverton Valeriano 10 meses atrds
linda vista acaiaca top demais legal demais a proposta do canal prabens maira tamo junto

RESPONDER

» Marta Costa 10 meses afras
Muito show!!l!

Quanta beleza em BH...Belo Horizonte W

1 RESPONDER

Fonte: Canal Maira Lemos!

10 Disponivel em: https://www.youtube.com/channel/UCchpZSYcNTNLgDGJIOoCBecA/videos
11 Disponivel em:https://www.youtube.com/watch?v=FHGLmM2YQOgY &t=4s. Acesso em: 17 jul. 2018
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Surfando nos comentérios dos videos, & possivel ver, em diversos momentos,
exemplos de Mass Self comunication, proposto por Castells (2006). O conteudo é de massa,
assistido por diversas pessoas, que formam uma audiéncia heterogénea quanto a idade e
género. Todos os seguidores recebem esse contetido da mesma maneira. Porém, os individuos

que o assistem reagem de maneiras diferentes.

No video “A vista mais bonita de BH”, podemos observar o comentdrio de um
internauta que morava na capital mineira e se mudou para Manaus ressaltar a nostalgia de
rever o prédio Acaiaca, tema da pelicula de Maira. Ele relembra quando fazia um curso no
edificio. Sensacdo diferente de outro que elogia o conteido e diz que estd amando os videos,

ou de outra Webespectadora, que elogia a cidade.

Figura 5: Individuo recebe o conteido de maneira Unica.

Q Nossa vou ter contar uma coisa....ja faz 9 anos que sai de #BH e moro em #Manaus, mas bateu uma saudade muito forte do #Acaiaca....em meados de 1995 fiz curso nesse predio no antigo
#lenza. Adorava esse predio e o seu elevador super rapido. Esta de parabens Maira!

RESPONDER

Fonte: Canal Maira Lemos??

A instantaneidade também pode ser mencionada, mas de uma maneira diferente da que
tratamos anteriormente. Assim que um video é postado no YouTube, os inscritos recebem em
sua timeline(aba de inscrigdes), e o assistem, deixam o seu feedback, e podem comentar,
sugerir, criticar, perguntar, responder outros assinantes ou, até mesmo, a prépria Maira
Lemos. E assim também acontece com a produtora, que pode ler todos 0s comentarios e assim
ponderar, responder, agradecer, deixar um coracdo naqueles que mais a interessar. Dessa
maneira, ela pode, de maneira instantanea, receber a percepcéo e interesse que o publico teve

em um determinado video.

Todos esses exemplos mostram que cada um tem uma percepcao diferente dos videos
que foram postados e que a experiéncia de cada um é diferente. Uma caracteristica presente
também na midia tradicional, mas que € mais evidente nessa plataforma devido ao espaco dos

comentarios e das interagGes diretas entre a audiéncia e entre a produtora.

No segundo video, ela traz uma gravacdo bem-humorada e interessante sobre as ruas e
como as pessoas acabam ndo aproveitando a cidade de BH ou ndo a conhecem mesmo
morando |4 h& anos.Ela ainda se diz uma descobridora e contadora de estérias pela

valorizacgdo as ruas e a cidade.

12 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=FHGLmM2YQOqgY &t=1s. Acesso em: 17 jul. 2018
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Em uma terceira postagem, com o nome “Coragem para mudar de vida”, Maira
faz andlise de um trabalho que estd por vir. Reforca a ‘“vantagem” de trabalhar sem
supervisdo, mas faz um adendo. Quando se trabalha sob uma direcdo, essas pessoas que estao
acima sdo responsaveis por resolver certos problemas, ou “pepinos”, como ela traz para si.
Entre outras colocagdes, motiva os seguidores a buscarem aquilo que sonham, assim como ela

perseguiu e migrou para a plataforma digital.

Entre varios outros videos, ela sempre traz gravacdes semelhantes aquelas que
podemos ver na televisdo, mas com muito mais contetdo, com muito mais liberdade para
criar e para poder veicular. Se, em um telejornal, vemos uma reportagem que devera durar
pouco tempo, devido a duracdo do noticiario e da grade de programacéo, ela mostra que nao
se importa com o tempo. Assim, divulga videos que variam, mas que podem chegar a até 27
minutos, como na ultima publicagdo, feita no dia 06 de agosto, com o titulo de “musica para

tocar a alma” e que tem como tema a musica.

Outra caracteristica é o tempo que ela leva para produzir os videos. Em diversas
filmagens, Maira traz personagens “desconhecidos”, pedestres na rua. Essa vantagem, como

citamos anteriormente, se espelha no aprofundamento das informacgdes.

Figura 6: O encontro com um desconhecido em um passeio de bicicleta por BH

PEDALAR EM BH

23.299 visualizagbes iy 2amMiL ! 18 & COMPARTILHAR =

;? Maratemos INSCRITO 33MIL @



35

Fonte: Canal Maira Lemos.!?

Em seu video “Pelas ruas, comida de graca”, veiculada no dia 26 de fevereiro deste
ano, com duragdo de 13 minutos, a jornalista traz Lucas, um jovem de uma ONG chamada
“PANC”, Plantas Alimenticias Ndo Convencionais. Durante as grava¢des, ambos andam por
uma praca da cidade, conversam com uma familia que esta por ali, uma senhora que busca
uma conversa, entre outros “takes” que ndo sdo comuns na televisdo em uma reportagem

desse tipo, que sdo feitos com o balancar da camera.

Figura 7: Filmagens feitas com o balanco da camera e um angulo ndo convencional.

PELAS RUAS, COMIDA DE GRAGA.

13.642 visualizagbes i ismML §l o 4

Fonte: Canal Maira Lemos.**

No canal “Maira Lemos”, a produtora também busca tratar de assuntos que sdo tabus
e, portanto, pouco abordados em nossa sociedade, como os videos sobre o HIV e sobre
Suicidio. Sdo entrevistas com uma portadora do virus, psicélogos que explicam sobre o
assunto e historiadores, aliados a informagdes que ajudam a elucidar a importancia de tais

temas para a sociedade.

Vistos exemplos de videos e de algumas caracteristicas dos contetdos, podemos
destacar que um ponto levantado por Canavilhas (2014) pode ser uma razdo pela qual o canal

13 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=9FdI84 Jrms. Acesso em: 25 jul. 2018
14 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=noyYVp_cthc&t=503s. Acesso em 27 jul. 2018
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ainda ndo se destacou no YouTube. Lorenz (2014) nos traz o conceito e a préatica da
personalizacdo. E assim que, com o avanco da tecnologia e de ferramentas dessa mesma
plataforma, no que diz respeito as inscri¢bes, permite que os Webespectadores, nesse caso,

fiqguem por dentro daquilo de que mais gostam.

Como reporter de televisdo, enquanto trabalhava na Rede Globo, Maira Lemos era
comumente vista nos campos de futebol, entrevistando jogadores no campo, comentando
jogos importantes e fazendo parte da cobertura esportiva®®. Por isso, em suma, seus fis eram
mais caracterizados pela paix&@o pelo esporte, mais especificamente pelo futebol, desporto em

que era mais comum ver a presenga da jornalista.

Com isso, houve uma fidelizacdo de publico. Assim, é possivel ver, em seus quatro
primeiros videos de contetido, em que retiremos o video de vinheta, vemos um grande nimero
de interacdes e visualiza¢Bes. Entre esses niumeros, podemos ver comentarios que falam sobre
a saida da jornalista da televisdo. Depois de quatro videos, com uma média de 65 mil
visualizagdes, a audiéncia caiu para menos que a metade. Com isso, podemos citar a
personalizagdo, uma vez que a maioria do seu publico era acostumada a vé-la cobrindo
esporte e, em seu canal, o assunto é mais voltado para Belo Horizonte, se diferenciando,

assim, do que ela fazia na televiséo.

Uma caracteristica também da comunica¢do, no avanco da tecnologia e da Web 2.0, é
a Ubiquidade. Hoje, em qualquer gadget com acesso a internet, é possivel assistir aos videos

de Maira. Assim, no celular, no computador, no tablet, é possivel acompanhar a YouTuber.

Figura 8: Interface do Canal Maira Lemos na tela do celular

15 Como podemos acompanhar em seu site https://mairalemos.com/, a aba sobre a jornalista conta um pouco de
sua vida nas telas. Ela esteve presente nas coberturas das Olimpiadas Rio 2016, o evento mais importante do
esporte mundial, além da Copa das Confederac@es, Copa do Mundo, entre outros grandes momentos do esporte
nacional e mundial.
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Fonte: Canal Maira Lemos!®

Visto sua popularidade na televisdo e sua migracdo para o YouTube, podemos
entender essa nova profisséo e esse novo empreendimento como uma convergéncia dos meios
de comunicacdo, uma vez que o publico que era fa de Maira, uma parte, migrou para o

YouTube atrés da jornalista.

Por fim, vemos na pratica, que o Webtelejornalismo ndo vem ao caso de Maira Lemos
e do Youtube, uma vez que, todo o conteudo publicado no canal € original e com alvo de ser
veiculado somente na plataforma de videos on-line, e ndo uma transposicdo do contetdo da
televisdo. E, como elucidado anteriormente, a Web 2.0 aqui se define como principal fase

dowebjornalismo.

Essa galaxia da internet (CASTELLS, 2003), como podemos dizer, aliada a nossa
cultura da conexdo, favorece diversos meios e “prejudica” alguns outros. A Internet criou um
mundo diferente e possibilitou novos empregos, novos investimentos e, com o passar dos

anos, vem puxando a audiéncia da televisdo. O YouTube, por ser fruto desse avanco

Disponivel em: https://www.youtube.com/channel/UCchpZSYcNTNLgDGJOoCBecA. Acesso em 22 jul. 2018
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tecnoldgico e dessa evolucdo da comunicacdo, se encontra no centro desse nicho de

possibilidades e de economias criadas.

Como vimos, aobuscar se enquadrar nessa nova fase do jornalismo, da evolucdo das
tecnologias e da nova cultura, Maira Lemos pediu demissdo na televisdo e migrou para o
YouTube.
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CONSIDERACOES FINAIS

O YouTube ameacoua estabilidade da midia tradicional, que precisou se reinventar
para nao perder relevancia. A plataforma se mostrou viavel para muitos usuarios, incluindo os
jornalistas, que buscavam novas formas de exercer a profissdo e se propuseram a explorar

essa ja ndo tdo nova ferramenta.

Com caracteristicas do Telejornalismo, assim como do Webjornalismo, essa
plataforma alcangcou nimerosque a tornaram similar a audiéncia do rédio e da televisdo, em
termos de relevancia. Dessa maneira, aqueles que buscavam o site, com principios inovadores
ou uma maior liberdade, ndo perdiam voz e ndo “desapareciam” da midia. Como mostrado na
pesquisa que ilustra esse pensamento, de dez pessoas, sete afirmam que qualquer um pode ter
voz na rede social. Assim, qualquer individuo que queira audiéncia ou a intencdo de trabalhar
nesse meio, consegue transmitir ideias e pode chegar a ter relevancia na sociedade por meio
do YouTube, algo até entdo restrito as midias tradicionais, como a televisao, a radio e o jornal

impresso.

Como vimos nas palavras de Paternostro (1999), a televisdo “limita" os profissionais
devido ao tempo, de modo que o jornalista precisa se policiar ao fazer uma reportagem, para
que ela possa ser veiculada num telejornal especifico. Assim, uma reportagem especial, que
extrapole esse limite imposto, teria que ser vinculada a um outro jornal, que fosse dedicado a

esse tipo de conteudo.

Dessa maneira, 0 YouTubesurge como uma das principais midias, procurado por
varias pessoas em nossa sociedade e, entre eles, jornalistas que buscam novos ares apds uma
demissdo ou que migram para essa plataforma por maior liberdade de criacdo, maior
visibilidade ou até por momentos de inspiragdo para fazer uma matéria especial. Aqui, ndo ha
uma limitacdo de tempo. Os videos veiculados podem ultrapassar a duracdo de um unico

telejornal, por exemplo.

O YouTube, ha muito tempo, deixou de ser apenas um site de entretenimento, cujo
intuito é provocar uma risada do publico ou fazer com que este utilize um tempo na
plataforma apenas para se distrair ou fugir da realidade. Agora, ele também agrega diversos
pontos de vista e reportagens que fogem do convencional, mas que informam o mesmo tanto

ou até mais que as midias tradicionais.
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O crescimento dessa nova midia gerou mudangas na forma de produzir e apresentar
contetdode uma maneira mais leve, reflexo do “infortainment”, que é a informac&o aliada ao
entretenimento.Isso pode ter ajudado a consolidar a web 2.0, principalmente a cultura
colaborativa, que € uma esséncia do YouTube, evidenciada no feedback que o youtuber tem
do publico, e que também é marca dessa fase do jornalismo que se iniciou com o avango das

tecnologias.

Esse € o panorama ideal que a plataforma pode proporcionar, mas ndo podemos deixar
de observar que ela é incerta e ndo oferece garantiasde sucesso e doque faz umYouTuber se
destacar. Com a difusdo da plataforma e a venda de sonhos, muitas pessoas ingressaram no
site de streamings. Mas, por se tratar de um negdcio irregular e que necessita de situacdes que
nos, atores humanos ndo podemos controlar, muitos usuarios ndo chegam ao sucesso, a

rentabilidade e ndo conseguem atingir o publico como gostariam.

Assim, ndo podemos esquecer de gque muitas pessoas acabam entrando nesse mercado
visando ao lucro e a manutencdo de tudo aquilo que conquistaram na televisdo.Mas podem
ver os planos e todo o planejamento construido para a plataforma cair por terra e se sentirem

obrigados a retornar para a midia tradicional ou, até mesmo, buscar outras atividades.

Em nosso exemplo, Maira Lemos mostra a facilidade de trabalhar com o site,
desempenha a liberdade em criar, sem uma limitagdo de tempo e de criagcdo, uma vez que ela
se motiva e exerce aquele papel a que se propde: mostrar a cidade de Belo Horizonte de uma
maneira diferente e com uma visdo diferente, que muitas vezes ndo conseguimos prestar

atencdo devido a correria do dia a dia.

Mas também deixa claro que é um desafio, uma vez que vocé é o seu patrdo e todos 0s
problemas terdo que ser resolvidos por vocé. Seja um problema de monetizagdo de um video,
seja um problema de direito autorais por alguma musica ou alguma filmagem sem autorizacao
prévia, seja um problema de login, de senha, que podem acontecer na internet.Assim, Maira
se preocupa em mostrar os dois lados da moeda e mostrar as vantagens e desvantagens que

existem nesse meio.
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Se, segundo pesquisa do IBGEY, em 2004, menos de 20% da populagio brasileira
tinha acesso as redes, hoje esse nimero ja passou dos 116 milhdes de pessoas, ou 64,7%.
Além disso, segundo um estudo da Cisco®, em 2020, praticamente 80% de todo o trafego de

informacdes e acesso a internet serd composto por conteldo em video.

Isso significa queo YouTube, como principal plataforma de streamings, recebera mais
usuarios do que os 98 milhdes de espectadores mensais, como anunciado pela prépria
empresa. Esses dados mostram que, apesar das dificuldades de se conseguir relevancia, o
jornalismo na web, mais especificamente em formato de video, tende a crescer e oferecer

vantagens aos jornalistas que fizerem essa migragéao.

Depois de percorrer o caminho do YouTube e do Telejornalismo, conseguimos
alcancar 0s nossos objetivos tracados em nossa introducdo. Satisfatoriamente,
compreendemos como funciona a plataforma, no que diz respeito a interacéo, as facilidades e
as dificuldades, a personalizacdo e o engajamento que o Site prop8e. Assim, também foi

possivel entender a videodifusdo, que se difere da maneira como a televisdo funciona.

17O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica realiza, todos anos, uma pesquisa sobre a internet no Brasil.
Os dados comecaram a ser coletados em 2004 e estdo sendo colhidos até hoje.

18 A Cisco Systemé uma empresa estadunidense de tecnologia. Essa informacdo foi passada pelo diretor da
empresa, Hugo Baeta, aparada por uma pesquisa feita em abril deste ano.
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